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COMUNICAT DE PRESA

OMNIASIG VIG asigura Romaero in limita de raspundere a 650 milioane de dolari

Bucuresti, 28 noiembrie 2018

OMNIASIG Vienna Insurance Group a fost realeasa drept asigurator pentru Romaero S.A,,
companie specializata in intretinerea si repararea avioanelor de transport civile si militare,
urmand sa furnizeze servicii de asigurare in limita valorii de 650 milioane dolari pentru perioada
2018 —2019.

OMNIASIG VIG furnizeaza servicii de asigurare pentru Romaero, in cadrul politei ,Aviation
Premises, Hangarkeeprs and Products Liability Insurance” (Asigurarea de raspundere fata de terti
— raspunderi aeronautice privind activitatile desfasurate in locatile asiguratului, a operatorilor de
hangare si produsele aeronautice) din primdvara acestui an, limita anterioara de raspundere fiind
de 200 milioane dolari.

Necesitatea majorarii acoperirii Romaero a survenit dupa semnarea unui contract de colaborare
intre companie si una dintre cele mai mari linii de aeronave comerciale din Europa. Astfel, din
luna noiembrie, polita amintita, specificd producatorilor sau companiilor de mentenanta
aeronave, ajunge la 650 milioane de euro pentru a acoperi valorile necesare implicate de acordul
de servisare a aeronavelor tip Boeing incheiat de Romatsa cu producatorul american.

Prin urmare, acordul incheiat cu OMNIASIG VIG permite ROMAERO sa ofere clientilor protectie la
riscuri conform celor mai Tnalte standarde internationale si completeaza pachetul de servicii

dezvoltat de ROMAERO.

“Suntem bucurosi sd putem furniza celui mai important

actor din industria aeronauticd din Romdnia intregul Mihai Teciu
spectru de servicii de asigurare de care are nevoie pentru Presedinte Directorat
a performa la nivel international. Avdnd in vedere OMNIASIG Vienna Insurance Group

complexitatea acestui parteneriat, pentru OMNIASIG VIG
este un pas important in dezvoltarea liniei de servicii
dedicate industriei aeronautice”

OMNIASIG evalueaza, incepand cu anul 2015, nivelul calitatii serviciilor oferite clientilor prin
sistemul de masurare Net Promoter Score (NPS) validat la nivel international. Prin urmare,
clientii care au avut un dosar de dauna la OMNIASIG VIG evalueaa experienta avuta si
modalitatea de instrumentare a daunei, gradul de satisfactie si calitatea serviciilor oferite.

Rezultatul NPS la nivel general a fost in intervalul ianuarie — septembrie 2018 de 85%, nivel
similar cu cel inregistrat pe parcursul anului 2017.

OMNIASIG este o societate administrata in sistem dualist, a carei conducere este asigurata de
Directorat, sub supravegherea si coordonarea Consiliului de Supraveghere. Compania are un
portofoliu de peste 100 produse si o retea teritoriala extinsa.
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Vienna Insurance Group (VIG) este principalul expert pe piata asigurdrilor in Austria precum si in
Europa Centrald si de Est. Grupul cu o traditie indelungata, branduri puternice si o relatie
apropiata cu clientii, este format din aproximativ 50 de companii din 25 de tari. VIG are o
experienta de aproape 200 de ani in domeniul asigurarilor. Avand aproximativ 25.000 de angajati,
Vienna Insurance Group este lider incontestabil in Austria si in pietele ECE pe care activeaza.
Grupul se bucurd de o pozitionare excelentd, care 1i permite sa valorifice oportunitatile de
crestere pe termen lung, intr-o regiune cu 180 de milioane de locuitori. Vienna Insurance Group
este compania cel mai bine cotata dintre emitentii care fac parte din ATX, indicele principal al
Bursei de Valori din Viena. Grupul este, de asemenea, listat la Bursa din Praga.
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