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COMUNICAT DE PRESA

OMNIASIG ainregistrat prime brute subscrise de peste 520 milioane lei
in primul trimestru din 2023

Bucuresti, 29 iunie 2023

OMNIASIG Vienna Insurance Group a consemnat o evolutie echilibrata in primele trei luni
din 2023, consolidandu-si activitatea conform strategiei sale de subscriere prudenta. in
aceasta perioada, compania si-a continuat strategia de dezvoltare, de imbunatatire a
produselor si serviciilor, inovarea si digitalizarea fiind elemente prioritare.

Astfel, OMNIASIG si-a adaptat activitatea in functie de contextul economiei locale si de evolutia
specificd din piata de asigurari, tindnd cont de tendintele macroeconomice si geopolitice
internationale.

PBS . Valoarea totala a primelor brute subscrise de companie n
. primul trimestru al anului a fost de peste 520 milioane lei, un
peste 520 nivel cu circa 3% mai mic fata de volumul inregistrat in acelasi
interval din 2022. In acelasi interval, valoarea totala a

m | | iOane |e| despagubirilor platite de companie s-a ridicat la aproximativ

280 milioane lei.

"OMNIASIG a marcat un inceput echilibrat in primele luni ale

anului. Am acordat o atentie deosebita contextului economic local,

celui macroeconomic, precum si celui social, pentru a ne putea

i i adapta intr-un mod optim, urmarind permanent obiectivele noastre

Presedmte_ Directorat de dezvoltare sustenabild, solida si pe termen lung, alaturi de toti

OMNIASIG Vienna Insurance stakeholderii nostri. Ne mentinem angajamentul deplin fata de toti

Group asiguratii si colaboratorii nostri, de a fi un partener de incredere,

solid si puternic chiar si intr-un climat economic incert. Succesul

nostru ca echipa este rezultatul unei strategii cu o viziune bine

definita, ce are in centru conceptul de adaptare si transformare.

Prin intermediul Strategiei noastre VINCI 2025 gasim sinergia ntre calitatea serviciilor pe care le oferim,

stabilitate financiara si profitabilitate, astfel incdt sa putem raspunde Tn mod optim nevoilor clientilor si
partenerilor nostri.

Mihai Tecau

Segmentul Property (asigurarile de incendiu si calamitati naturale), ainregistrat o crestere de peste
10% 1n primele trei luni ale anului, cu o valoare a subscrierilor de peste 90 milioane lei.

Informatie de uz public



OMNIASIG

Comunicat de presa al OMNIASIG,
VIENNA INSURANCE GROUP

companie membra a Vienna Insurance Group

€

Interesul pentru Asigurarile de Sanatate a ramas ridicat in acest . X et
prim trimestru, pe masura constientizarii importantei serviciilor ASlgurarlle de
medicale de calitate printre angajatorii din Romania. Astfel, aceasta ana _
linie a crescut cu circa 25% fata de intervalul similar din 2022. sanatate

continua

Asigurarile auto, Casco si RCA, au marcat o scadere de aprox. cresterea
10% a valorii agregate a primelor brute subscrise, cumulat pe

ambele linii, respectiv aproximativ 350 milioane lei. Intr-un context

de reasezare a pietei de asigurari auto, compania a abordat o strategie echilibrata si prudenta de
subscriere a riscurilor pe linia RCA, ceea ce a determinat o scadere pe acest segment.

Valoarea despagubirilor platite pe cele doua linii de asigurari auto cumulat, in primul trimestru, a
crescut insa faté de anul precedent, totalul fiind de peste 240 milioane lei.

O crestere a fost Tnregistrata in acest interval pe linile Asigurarilor de Raspundere Civila
Generala si a Asigurarilor de Calatorie. Pentru cele din urma, cresterea a fost de peste 20% in
intervalul ianuarie—martie 2023, datorata apetitului in crestere al clientilor pentru calatorii. Dupa o
perioada indelungata de restrictii si limitari legate de pandemie, oamenii sunt din ce in ce mai
dornici sa exploreze lumea din nou. De asemenea, existda o mai mare constientizare asupra
riscurilor la care se expun calatorii si a importantei protectiei in calatorii.

OMNIASIG evalueaza, incepand cu anul 2015, nivelul calitatii

serviciilor oferite clientilor prin sistemul de masurare Net NPS
Promoter Score (NPS) validat la nivel international. Astfel, -
clientii care au avut un dosar de dauna la OMNIASIG sunt 0
rugati sa evalueze experienta avuta si modalitatea de 89,34 /0

instrumentare a daunei, satisfactia asiguratului si calitatea
serviciilor oferite fiind masurate intr-un sistem eficient, pe o

scala de la 1 la 10. Rezultatul NPS cumulat in primul trimestru
al anului 2023 a fost de 89,34%.

OMNIASIG Vienna Insurance Group este prezenta din 1995 pe piata asigurarilor din Roménia, mentindndu-
se constant in topul celor mai mari si mai stabili asiguratori din tara. Compania are un portofoliu de peste 100
produse de asigurare si o retea de sucursale si agentii extinsa la nivel national. Cei peste 1.100 de angajati
ofera constant clientilor si partenerilor companiei serviciile de calitate care ne-au consacrat de-a lungul tuturor
acestor ani. Prin apartenenta la Vienna Insurance Group, OMNIASIG ofera clientilor si partenerilor sai
stabilitate si putere financiara, precum si expertizéd complexa pe toate liniile de asigurari generale.

OMNIASIG promoveaza excelenta, responsabilitatea si integritatea in tot ceea ce intreprinde, cu obiectivul
principal de a contribui la dezvoltarea societatii si a comunitatii in care isi desfasoara activitatea.

Vienna Insurance Group (VIG) este principalul grup de asigurari in intreaga regiune a Europei Centrale si
de Est (ECE). Peste 50 de companii de asigurari si fonduri de pensii din 30 de tari fac parte din acest grup
cu traditie indelungata, branduri puternice si o relatie apropiata cu clientii. Cei peste 29.000 de angajati ai
VIG raspund nevoilor de zi cu zi ale celor peste 28 de milioane de clienti. Actiunile VIG sunt cotate la Bursa
de Valori din Viena din 1994, la Bursa de Valori din Praga din 2008 si la Bursa de Valori din Budapesta din
noiembrie 2022. Compania beneficiazéd de rating A+ cu perspectiva stabila din partea reputatei agentii
internationale de rating Standard & Poor's. VIG colaboreaza indeaproape cu Erste Group, cea mai mare
bancé de retail din Europa Centrala si de Est.

Contact:

OMNIASIG Vienna Insurance Group

Madalina Constantin, Director PR, Marketing & CSR
PR @ omniasig.ro

Aleea Alexandru, nr. 51, Sector 1, Bucuresti

Tel. 021.405.74.20, 0372.187.420 / www.omniasig.ro
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