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Nota de presa

OMNIASIG: 249 dosare de dauna avizate in 6 zile (27 iulie-1 august), din
cauza furtunilor puternice de saptamana aceasta

Bucuresti, 1 august 2025

in perioada 27 iulie — 1 august, noi fenomene meteo extreme au generat daune semnificative
fn mai multe zone din Romania. in regiunea Moldovei, cele mai multe solicitari de
despagubire pe care OMNIASIG Vienna Insurance Group le-a inregistrat au fost in judetele
Suceava, Botosani si Neamt. Furtunile, aversele abundente si inundatiile au afectat si
judetele Bihor, Cluj si Bistrita-Nasaud, dar intr-o masura mai mica.

In urma acestor fenomene, compania a deschis deja pana in acest moment 249 dosare de
dauna.

Compania a intervenit prompt pentru avizarea si gestionarea acestor daune cu 12 echipe
suplimentare pe teren, din care 5 echipe actioneaza exclusiv in judetele Suceava, Neamt si
Botosani. Colegii nostrii vor lucra in acelasi ritm si in weekend, demonstrand din nou
capacitatea de reactie si de sprijin pentru clienti in momente critice.

Au fost deschise 178 dosare pe linia Property (pentru locuinte si echipamente sau cladiri
industriale), pentru fenomene atmosferice severe — grindina, vant puternic, furtuni, inundatii si
viituri. De asemenea, au fost inregistrate 71 dosare de dauna pe segmentul auto, in baza politelor
Casco, majoritatea din cauza grindinei, a obiectelor dislocate de vant si a acumularilor de apa pe
carosabil.

Un caz exceptional a fost inregistrat in localitatea Brosteni, judetul Suceava, unde o casa asigurata
a fost grav afectata de viitura produsa in urma ploilor torentiale, fiind practic dislocata de forta apei
si deplasata pe o distanta de cateva sute de metri fatéd de fundatia initiala.

Impactul a fost devastator, iar locuinta a suferit avarii structurale majore, bunurile din interior fiind
compromise. in cel mai scurt timp, expertii OMNIASIG s-au deplasat la fata locului, evaluand
situatia de la primele ore dupa retragerea apelor.

Echipele OMNIASIG, impreuna cu cele ale Claim Expert si Global Assistance, ofera sprijin continuu
asiguratilor — inclusiv prin consiliere si asistenta in gestionarea daunei, intr-un moment in care
siguranta si stabilitatea familiei afectate sunt prioritare. Acest caz subliniaza din nou importanta
protectiei oferite de o politd de asigurare in fata fenomenelor naturale imprevizibile.

Mai jos este o detaliere a numarului de dosare de dauna inregistrate in cele mai afectate judete:

Suceava — 84 dosare auto si non-auto
Botosani — 15 dosare auto si non-auto
Neamt — 4 dosare auto si non-auto
Bihor — 12 dosare auto si non-auto
Cluj — 12 dosare auto si non-auto
Bistrita-Nasaud — 3 dosare non-auto
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Clientii au fost si sunt incurajati sa ne contacteze prin telefon sau sa utilizeze si canalele digitale,
in special notificarea online a daunelor, disponibila pe website-ul companiei, ca alternativa rapida
si eficienta de raportare, menita sa reduca timpul de asteptare.

Pentru gestionarea si solutionarea cat mai rapida a daunelor, specialistii OMNIASIG pot fi contactati
prin:

e Call-center: 021.9669
e Online: www.omniasig.ro, butonul ,Notifica dauna”
e Email: avizari@omniasig.ro

OMNIASIG continua sa fisi adapteze procesele si solutiile digitale pentru a raspunde nevoilor
clientilor cu viteza, empatie si eficienta, intr-un context climatic tot mai instabil.

OMNIASIG Vienna Insurance Group este prezentd de 30 de ani pe piata asigurarilor din Romania, mentinandu-se
constant in topul celor mai mari si mai stabili asiguratori din tara. Compania are un portofoliu de peste 100 produse de
asigurare si o retea de sucursale si agentii extinsa la nivel national. Cei peste 1.200 de angajati ofera constant clientilor
si partenerilor companiei serviciile de calitate care ne-au consacrat de-a lungul tuturor acestor ani. Prin apartenenta la
Vienna Insurance Group, OMNIASIG ofera clientilor si partenerilor sai stabilitate si putere financiara, precum si expertiza
complexa pe toate liniile de asigurari generale.

OMNIASIG promoveaza excelenta, responsabilitatea si integritatea in tot ceea ce intreprinde, cu obiectivul principal de
a contribui la dezvoltarea societatii si a comunitatii in care Tsi desfasoara activitatea.

Vienna Insurance Group (VIG) este liderul grupului de asigurari din intreaga regiune a Europei Centrale si de Est (CEE).
Peste 50 de companii de asigurari si fonduri de pensii din 30 de tari formeaza un grup cu o traditie indelungata, marci
puternice si relatii stranse cu clientii. Aproximativ 30.000 de angajati din VIG se ocupa de nevoile de zi cu zi a aproximativ
33 de milioane de clienti. Actiunile VIG sunt listate la Bursa de Valori din Viena din 1994, la Bursa de Valori din Praga
din 2008 si la Bursa de Valori din Budapesta din 2022. Grupul VIG are un rating A+ cu perspectiva stabila de catre agentia
de rating recunoscuta international Standard & Poor's. VIG coopereaza strans cu Erste Group, cea mai mare banca de
retail din Europa Centrala si de Est.

Contact:

OMNIASIG Vienna Insurance Group

Madalina Constantin, Director PR, Marketing & CSR
PR @ omniasig.ro

Aleea Alexandru, nr. 51, Sector 1, Bucuresti

Tel. 021.405.74.20, 0372.187.420 / www.omniasig.ro
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